DENTAOPS
Kit Procédures Professionnelles
PROCÉDURE D'OUVERTURE DU CABINET
[bookmark: _GoBack]Routine matinale - Temps estimé: 20-25 minutes

Objectif
Cette procédure garantit une ouverture optimale du cabinet dentaire, assurant la sécurité des patients, la conformité réglementaire et l'efficacité opérationnelle de l'équipe.
Heure d'arrivée recommandée
30 minutes avant le premier patient (45 minutes si chirurgie prévue)
1. SÉCURITÉ ET ACCÈS (5 min)
1. Désactiver l'alarme selon protocole établi
1. Déverrouiller toutes les entrées (principale et secours)
1. Vérifier l'absence d'effraction ou dégâts apparents
1. Activer l'éclairage général du cabinet
2. SYSTÈMES ET ÉQUIPEMENTS (8 min)
2.1 Climatisation et Ventilation
1. Mettre en route la climatisation (température cible: 21°C)
1. Vérifier le bon fonctionnement de la VMC
2.2 Équipements Médicaux
1. Allumer l'autoclave et vérifier le niveau d'eau
1. Démarrer le compresseur d'air et vérifier la pression (≥ 6 bars)
1. Activer l'aspiration centrale et tester son fonctionnement
1. Mettre en chauffe les fauteuils dentaires
1. Allumer la lampe de polymérisation de chaque poste
2.3 Informatique et Logiciels
1. Démarrer tous les ordinateurs et écrans
1. Lancer le logiciel de gestion de cabinet
1. Vérifier la connexion internet et téléphonie
1. Consulter l'agenda du jour et imprimer si nécessaire
3. HYGIÈNE ET DÉSINFECTION (5 min)
1. Vider les poubelles de la veille dans le local dédié
1. Installer de nouveaux sacs poubelles (DASRI et ordures ménagères)
1. Nettoyer les surfaces de contact (poignées, interrupteurs)
1. Préparer les solutions désinfectantes pour la journée
1. Vérifier la disponibilité des gels hydroalcooliques
4. PRÉPARATION DES SALLES DE SOINS (7 min)
4.1 Par salle de soins
1. Aérer la pièce pendant 5 minutes
1. Nettoyer le fauteuil avec lingette désinfectante
1. Installer une nouvelle protection de fauteuil
1. Vérifier le matériel de base: miroir, sonde, pince
1. Remplir les gobelets d'eau et disposer les serviettes
1. Tester l'aspiration et le crachoir
1. Vérifier le stock de gants, masques, bavettes
4.2 Matériel stérile
1. Sortir les plateaux stériles de l'autoclave
1. Vérifier les indicateurs de stérilisation
1. Ranger le matériel stérile dans les armoires dédiées
5. ESPACE ACCUEIL (3 min)
1. Ranger les magazines et brochures
1. Nettoyer la zone d'attente et les chaises
1. Vérifier la propreté des sanitaires patients
1. Activer le terminal de paiement
1. Préparer la caisse (fonds de caisse si applicable)
1. Activer le répondeur et transférer sur poste
6. CONTRÔLES FINAUX (2 min)
1. Vérifier l'agenda : premiers patients, soins prévus
1. Préparer les dossiers des premiers patients
1. Vérifier que tout le matériel spécifique est disponible
1. Briefing d'équipe si plusieurs praticiens
1. Noter l'heure d'ouverture effective dans le registre
⚠️ POINTS D'ATTENTION
	Situation
	Action à prendre

	Autoclave en panne
	Appeler le SAV immédiatement. Utiliser le matériel à usage unique. Reporter les interventions chirurgicales.

	Panne informatique
	Basculer sur le système papier de secours. Contacter le support informatique. Informer les patients d'éventuels retards.

	Stock insuffisant
	Noter dans le registre. Commander en urgence si critique. Adapter le planning si nécessaire.
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